
 
ประกาศสำนักงานสาธารณสขุอำเภอบานฉาง 

เรื่อง  แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. ๒๕๖7 
 

ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๙ กำหนดใหหนวยงานของรัฐตองจัด 

ใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดูไดและตองดำเนินงานตามมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ 

(Government Website Standard) เพื่อใหบริการตามภารกิจและอ านวยความสะดวกใหประชาชนสามารถ 

เขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก มีความถกูตอง ชดัเจน ครบถวน เปนปจจุบัน นั้น 

    ในการนี ้สสอ.บานฉาง จึงกำหนดแนวทางการเผยแพรขอมลูตอสาธารณะผานเวบ็ไซตของหนวยงาน ดงัตอไปนี้ 

๑. ใหหนวยงานในโรงพยาบาลเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน ดังนี ้

๑.๑ ขอมลูหนวยงาน (General Information) ประกอบดวย ประวัติความเปนมา วิสัยทัศน พันธกิจ 

โครงสรางหนวยงาน ทำเนียบผูบริหาร ขอมูลผูบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศระดับสูง (Chief information Officer 

: CIO) อ านาจหนาที่ ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจำป รับรอง 

รายงานผลการปฏิบัติราชการ รายละเอียดชองทางการติดตอส่ือสาร หมายเลขโทรศัพท หมายเลขโทรสาร 

แผนที่ต้ังหนวยงาน ไปรษณียอเิลก็ทรอนิกส (email address) 

๑.๒ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ที ่เกี ่ยวของกับหนวยงาน (Law, Regulatory, Compliance)      

โดย แสดงทีม่าของขอมูลอยางชดัเจน 

๑.๓ คลังความรู (Knowledge) เชน ขาวสารความรูสุขภาพในรูปแบบ Info Graphic สื่อมัลติมีเดีย 

บทความ ผลงานวิจัย ขอมูลสถิติตางๆ โดยอางอิงถึงแหลงที่มาและวัน เวลา กำกับ เพือ่ประโยชนในการนำขอมูล 

ไปใชตอ (ถามี) 

๑.๔ รายชื ่อเว็บไซตหนวยงานที ่เกี ่ยวของ (Web link) เชน หนวยงานในสังกัด หนวยงานสังกัด 

เดยีวกัน หนวยงานภายนอก หรอืเว็บไซตอื่นๆ ที่นาสนใจ 

๑.๕ ขอมูลขาวสารท่ีจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามพระราชบญัญติัขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 

๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และขอมูลขาวสารอื่นที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการกำหนดตาม 

มาตรา ๙ (๘) และมาตรฐานเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version ๒.๐) 

ของสำนักงานรฐับาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 

๑.๖ คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงานตามภารกิจของหนวยงาน โดยแสดงขั้นตอนการ 

ปฏิบัติงานพรอมอธิบายข้ันตอนปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาในแตละขั้นตอนของการปฏิบัตงิานนั้นๆ โดยจัดทำเปน 

รูปแบบ “คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงาน” และสามารถดาวนโหลดคูมือมาตรฐานการปฏบิัติงานของ 

หนวยงาน 

 

1.7  คูมือ....



 

๑.๗ คูมือสำหรับประชาชน (Service Information) ขอมูลการบรกิารตามภารกิจของหนวยงาน โดย 

แสดงข้ันตอนการใหบรกิารตางๆ แกประชาชนพรอมอธิบายข้ันตอนบรกิารอยางชดัเจน ทัง้นี ้ควรระบุระยะเวลาใน 

แตละขั้นตอนของการใหบริการนั้นๆ โดยจัดทำเปนรูปแบบ “คูมือส าหรับประชาชน” และสามารถดาวนโหลด 

เอกสาร คูมือ ตลอดจนแบบฟอรม (Download  Forms)  เพ่ืออ านวยความสะดวกแกประชาชนในการติดตอ 

ราชการ (ถามี) 

๑.๘ ขาวประชาสมัพันธ (Public Relations) ขาวสารท่ัวไป ภาพขาวกิจกรรม เรือ่งแจงเตือน รวมถึง 

ขาวประกาศของหนวยงาน เชน ประกาศรบัสมัครงาน ประกาศจดัซื้อจัดจาง ผลการจัดซื้อจัดจาง 

๑.๙ ระบบงานใหบริการในรูปแบบอิเลกทรอนิกส (e-Service) เปนระบบงานตามภารกิจหนวยงานที่ 

จัดทำเปนระบบคอมพิวเตอรใหบริการผานหนาเว็บไซต หรือ Mobile Application ในลักษณะสื่อสารสองทาง 

(Interactive) (ถามี) 

๑.๑๐ แสดงสถิติการเขาใชบริการเว็บไซต แสดงระดับความพึงพอใจ และมีระบบประเมินความพึง 

พอใจที่มีตอเวบ็ไซตของหนวยงาน 

๒. ขัน้ตอนการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานฉาง

ใหดำเนินการดังนี้ 

๒.๑ ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือผูรับผิดชอบสารสนเทศและการสื่อสารของหนวยงาน มีหนาท่ี 

บริหารจัดการเวบ็ไซตของสำนักงานสาธารณสขุอำเภอบานฉาง 

๒.๑.๑ หนวยงานเจาของขอมูล นำสงขอมูลขาวสาร พรอมแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผาน 

เว็บไซตของหนวยงาน เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผาน เว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. ๒๕๖3 

ผานชองทาง ไดแก หนังสือราชการ ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และชองทาง สื่อสารอื ่น โดยระบุชื่อ ตำแหนง 

หนวยงาน และขอมูลการติดตอกลบัอยางชัดเจน 

๒.๑.๒ สาธารณสุขอำเภอบานฉาง ดำเนินการอนุมัติ/อนุญาตใหนำขอมูลขึ้น เผยแพรในเว็บไซต 

และมอบหมายกลุมงานบรหิารทั่วไปเพ่ือการจัดการ 

๒.๑.๓ กลุมงานบริหารทั่วไป มอบหมายใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ (Web Master) ซ่ึงไดรับสิทธิ์ 

(UsernameและPassword) เขาสูระบบบริหารจดการดำเนินการนำขอมูลขาวสารขึ้นเวบ็ไซตในหมวดหมูที่ถูกตอง 

ระบุแหลงที่มาหรือเจาของขอมูล ชวงวันที่ของขอมูลขาวสาร วันที่เผยแพร ประเภท (นามสกุล) ไฟล ขนาดไฟล 

และประสานแจงกลับไปยังเจาของขอมูลขาวสารนั้น 

๒.๑.๔ เจาหนาทีผู่รับผิดชอบ (Web Master) มหีนาที่ตรวจสอบความเปนปจจบันของขอมูล (นำ 

ออกเมื่อครบระยะเวลา) และความครบถวนตามมาตรฐานเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐ (Government Website 

Standard Version ๒.๐) ของสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) และตามพระราชบัญญัติขอมูล 

ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และขอมูลขาวสารอ่ืนที่คณะกรรมการขอมูลขาวสาร 

ของราชการกำหนด ทั ้งนี ้ตองเปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี ่ยวกับคอมพิวเตอร          

พ.ศ. ๒๕๖๐ อยางเครงครดั เพ่ือปองกันไมใหเกิดความเสยีหายและลดโอกาสทีจ่ะเกิดความเสยีหายแกทางราชการ 

 

 

2.2  การออกแบบเว็บไซต…. 



 

 

๒.๒ การออกแบบเว็บไซต หนวยงานตองคำนึงถึงการแสดงผลบนอุปกรณที่มีความหลากหลาย      

ควรออกแบบเว็บไซตใหรองรับขนาดหนาจออุปกรณทุกชนิด ตั้งแตคอมพิวเตอรที่มีขนาดหนาจอแตกตางกัน 

รวมถึง Smart Device เชน Smart Phone Tablet 

๒.๓ การเขาถึงเวบ็ไซตของประชาชน หนวยงานตองคำนึงถึงเวอรชัน่ขัน้ต่ำของบราวนเซอรท่ีรองรบั 

การแสดงผล หรอืการทำงานท่ีสมบรณของโปรแกรมที่ใชในการดูเอกสารบนเวบ็ไซต เชน PDF Readers/Viewers 

หรือ Open Source อื ่นๆ เปนตน ซึ่งหนวยงานควรแจงไวในสวนลางของเว็บไซต หรือหนาเพจที ่แสดงเอกสาร      

นั้น ๆ ของหนวยงาน             

              ๒.๔ การบริหารจัดการเว็บไซต หนวยงานควรมีการเขารหัสขอมูล (Encryption) เพื ่อเพิ ่มความ 

ปลอดภยั เชน การใชรหัสผานเขาสูระบบจดัการเวบ็ไซตของหนวยงาน (Username / Password) 

๒.๕ การจัดเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร (Log File) ตามขอกำหนดในพระราชบัญญัติวา 

ดวยการกระทำความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๖๐ และประกาศกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม      

เรื่อง หลักเกณฑการเก็บรกัษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรของผูใชบริการ พ.ศ. ๒๕๕๐ 

๒.๖ การรักษาความปลอดภัยสารสนเทศบนเว็บไซต ลดความเสี่ยงจากการถูกโจมตีทางอินเทอรเน็ต 

(Cyber Security) ใหปฏบิัตติามพระราชบัญญตัิวาดวยธรุกรรมทางอิเลกทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๔๔ พระราชบญัญัติวา 

ดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ และ “มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสำหรับ 

เว็บไซต (Website Security Standard)” ประกาศโดยสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการ 

มหาชน) อาทิ การติดตั้งใบรับรองความปลอดภัย (CA) และใช HTTPS (Hypertext Tranfer Protocol Secure) 

ชวยรักษาความสมบูรณถูกตองของขอมูลผูใชและเก็บขอมูลไวเปนความลับระหวางคอมพิวเตอรของผูใชกับ 

เวบ็ไซตท่ีมีบรกิารรบัขอมูลการใช Software หรือ Hardware ปองกันการบุกรุกโจมตี (Firewall) 

๒.๗ ขอมูลขาวสารตองใชคำอธิบาย/คำบรรยายเนื ้อหาที ่มีความถูกตอง และมีความเหมาะสม 

ขอความ และรูปภาพประกอบที่นำมาใชจะตองไมละเมิดลิขสิทธิ์ หากจำเปนตองนำมาเผยแพร ใหระบแุหลงที่มา 

ขอมูลอางอิงรูปแบบไฟลขอมูลที่อนุญาต ไดแก ไฟลที่มีนามสกุล .pdf .xls .doc .docx .jpg .png .zip .rar ขนาด 

ไฟล (size) ไมควรเกินไฟลละ ๔ MB และตองไมขัดตอพระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี ่ยวกับ 

คอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๖๐   

๓. ขัน้ตอนการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน ใหดำเนนิการดังน้ี 

๓.๑ หัวหนาหนวยงาน แตงตั้งหรือมอบหมายกลุม/ฝายหรือคณะทำงานหรือเจาหนาท่ี ปฏิบัติงาน 

บริหารจัดการเวบ็ไซตของหนวยงาน 

                 ๓.๒ การนำเขาขอมูลขาวสาร ตองเปนขอมูลปจจบนั ถูกตองและครบถวน ระบุแหลงท่ีมาหรอืเจาของ 

ขอมูล ชวงวนัทีข่องขอมลูขาวสาร วนัทีเ่ผยแพร ประเภท (นามสกุล) ไฟล ขนาดไฟลโดยมลีำดบัการปฏบัิติอยางนอย  

ดังนี ้

 

 

๓.๒.๑ เจาหนาทีเ่สนอ… 

 



 

๓.๒.๑ เจาหนาทีเ่สนอขอมลขาวสารท่ีประสงคจะนำข้ึนเผยแพรบนเวบ็ไซต ใหหัวหนากลุมงานที่ 

รับผิดชอบดูแลเว็บไซตเสนอผูบริหารพิจารณาอนุญาต ดวยแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของ 

หนวยงาน ตามแนบทายประกาศทีเ่ปนลายลกัษณอักษร   

              ๓.๒.๒ กรณีอนุญาต หัวหนากลุ มงานฯ มอบหมายเจาหนาที ่ผู รับผิดชอบ (Web Master)          

ซ ึ ่ง ได ร ับส ิทธิ์   (Username และ Password) เข าส ู  ระบบบร ิหารจ ัดการ ดำเน ินการนำข อม ูลข าวสารขึ้น 

เวบ็ไซตในหมวดหมูท่ีถูกตองและประสานแจงกลบัไปยังเจาของขอมูลขาวสารนั้น   

๓.๒.๓ กรณีไมอนุญาต หัวหนากลุมงานฯ มอบหมายเจาหนาที่ประสานแจงกลับไปยังเจาของ 

ขอมูลขาวสารนั้นพรอมชี้แจงเหตุผล เชน ไมตรงหรือเกี่ยวของกับภารกิจของหนวยงาน ไมถูกตองตามรูปแบบ 

ไฟลขอมูลที่อนุญาต 

๔. กลไกการตรวจสอบ กำกับติดตามอยางตอเนื่อง 

๔.๑ หนวยงานตองกำหนดเจาหนาที่ปฏิบัติหนาที่ผูดูแลบริหารจัดการเว็บไซต (Web Master) อยางนอย 

๒ คน เพื่อทำงานทดแทนกันได 

๔.๒ เจาหนาที่  Web Master มีหนาที ่ตรวจสอบความเปนปจจุ บันของขอมูลทุกรายการที่ เผยแพร                

บนเวบ็ไซตของหนวยงาน หากพบวาครบระยะเวลาการเผยแพรใหนำรายการนั้นลงจากเวบ็ไซต 

๔.๓ เจาหนาท่ี Web Master มีหนาที ่ตรวจสอบความครบถวนของรายการขอมูลขาวสารตาม 

มาตรฐานเว็บไซตของหนวยงานภาครฐั (Government Website Standard Version ๒.๐) ของสำนักงานรฐับาล 

อิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) และตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ 

มาตรา ๙ และขอมูลขาวสารอื่นทีค่ณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการกำหนด 

๔.๔ เจาหนาที่ Web Master มีหนาที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ 

คอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๖๐ อยางเครงครัดเพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายและลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย 

แกทางราชการ 

๔.๕ ใหหนวยงานสงเสริมการเพิ่มพูนความรูและทักษะการบริหารจัดการเว็บไซต การรักษาความ 

มั ่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Cyber Security) ใหแกเจาหนาที ่อยางตอเน ื่อง ทั ้งการฝกอบรม (Training)            

การแลกเปลีย่นเรียนรูระหวางผูปฏบิัตงิาน (Knowledge Management) 

          ทั้งน้ี ใหนำประกาศ เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน 

พ.ศ. ๒๕๖7    น้ี   ขึน้เผยแพรบนเวบ็ไซตของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานฉาง และถือปฏบัิติโดยเครงครัด 
 

ประกาศ   ณ   วันที ่  1   พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖6 

 

 

(นายธำรงศักดิ ์  ธรรมเจริญ)         

 สาธารณสุขอำเภอบานฉาง


